
Tisztelt Ügyfeleink! 

 

A hulladékgazdálkodási számlázásra és díjbeszedésre jogosult NHKV Zrt. közbeszerzési eljárást 

folytatott le, amelynek eredményeként 2021. április 1. napjától a Díjbeszedő Holding Zrt.-vel, a 

Magyar Posta Zrt.-vel, valamint az MVM Ügyfélkapcsolati Kft.-vel országos szinten közösen látják el az 

egyes ügyfélszolgálati, számlázási, valamint a díjhátralékok beszedésével kapcsolatos feladatokat, így 

összesen százhetvennyolc településen biztosítanak az ügyfelek részére személyes kapcsolatfelvétel 

lehetőséget. 
Tájékoztatjuk Önöket, hogy hulladékgazdálkodási számlákkal kapcsolatos befizetéssel, valamint 

részletfizetés iránti kérelemmel kapcsolatos ügyintézésben, május 3. és május 17. napjától az alábbi 

linkeken megtalálható ügyfélszolgálati pontokon van lehetőségük eljárni; 

https://nhkv.hu/wp-

content/uploads/2013/12/2021.05.03_NHKV_Zrt._U%CC%88gyfe%CC%81lszolga%CC%81lat_nyitvatarta%CC%81sok.pdf?dl=1  

https://nhkv.hu/wp-

content/uploads/2013/12/2021.05.17_NHKV_Zrt._U%CC%88gyfe%CC%81lszolga%CC%81lat_nyitvatarta%CC%81sok.pdf?dl=1                                   

Kaposváron; 

       

 

 

  

     Részletfizetés 

                                  Befizetések 

 

 

                                                                                                           Budapest, 2021. április 30. 

                                                                                                                                             NHKV Zrt. 

 NHKV ügyfélszolgálat címe: 7400 Kaposvár, Bajcsy-Zsilinszky u. 15. (Kaposvári 1. sz. Posta) 

 Nyitva tartás: hétfő: 7:00-19:00 óráig 
 kedd, szerda, csütörtök, péntek: 8:00-19:00 óráig 

 Telefonos ügyfélszolgálat:  +36 1 999 6464 

Hívásfogadás:  hétfő:  8:00-20:00 óráig 
   kedd, szerda, csütörtök:  8:00-17:00 óráig 

  péntek:  8:00-15:00 óráig 

https://nhkv.hu/wp-content/uploads/2013/12/2021.05.03_NHKV_Zrt._U%CC%88gyfe%CC%81lszolga%CC%81lat_nyitvatarta%CC%81sok.pdf?dl=1
https://nhkv.hu/wp-content/uploads/2013/12/2021.05.03_NHKV_Zrt._U%CC%88gyfe%CC%81lszolga%CC%81lat_nyitvatarta%CC%81sok.pdf?dl=1
https://nhkv.hu/wp-content/uploads/2013/12/2021.05.17_NHKV_Zrt._U%CC%88gyfe%CC%81lszolga%CC%81lat_nyitvatarta%CC%81sok.pdf?dl=1
https://nhkv.hu/wp-content/uploads/2013/12/2021.05.17_NHKV_Zrt._U%CC%88gyfe%CC%81lszolga%CC%81lat_nyitvatarta%CC%81sok.pdf?dl=1

